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ENJOY CLEAN EVENTS

Glazen inpakken, ophalen en reinigen

Hoe pak je de glazen in

Nu het fantastische evenement voorbij is, is het weer tijd om alles op te ruimen. Alle glazen
worden gestapeld ingepakt in de kisten. Zorg ervoor dat jouw glazen gestapeld in de kisten
komen met het aantal glazen zoals aangegeven op onze inpakvoorbeelden. Zo kun je volle kisten
maken en afsluiten met de deksels.

Tellen op locatie
Ons GreenTeam komt de glazen bij de afgesproken locatie ophalen. We verwachten dat de
glazen gestapeld in kisten klaar staan. Het team telt de glazen op locatie.

Wanneer de kisten vol gestapeld zijn zoals beschreven op de inpakvoorbeelden, gaat het tellen
op locatie nog sneller en kun je door met jouw activiteiten. Het GreenTeam laat altijd weten
hoeveel glazen zij hebben geteld via een digitaal telformulier in de Greencups app. Dit formulier
dien je op locatie te tekenen voor akkoord, waarna je hiervan een kopie ontvangt per e-mail.

Meer informatie over tellen op locatie vind je in onze algemene huurvoorwaarden in artikel 6

Uitvalglazen

Wanneer de glazen binnenkomen in het spoelcentrum, kijken en selecteren wij de glazen
zorgvuldig. Uitvalglazen worden gesorteerd en vervolgens 100% gerecycled zodat het materiaal
een tweede leven tegemoet kan. Onder uitvalglazen verstaan we zwaar beschadigde glazen, waar
sigaretten op zijn uitgedrukt, kauwgum bodems of andere toegepaste schade die niet door
normaal gebruik tot stand is gekomen. We hopen natuurlijk dat deze glazen niet retour zijn
ingenomen aan de bar voor statiegeld.

Het uitvalpercentage van de Greencups, Greentrays en Greenpitchers wordt in het spoelcentrum
per (horeca)bedrijf individueel beoordeeld voor zover het evenement dat toelaat. Bij
gecombineerde evenementen in een gelijke huurperiode is dit niet mogelijk. Als het
uitvalpercentage hoger blijkt te zijn dan 3% van het gebruikte aantal, zal het percentage vanaf 3%
in rekening worden gebracht. Het uitvalpercentage tot 3% is voor rekening van GreenCups.

NB. De in het spoelcentrum uitgeselecteerde glazen en kisten die te zwaar beschadigd zijn voor
hergebruik, worden indien gewenst én van tevoren door de huurder schriftelijk per e-mail
verzocht, overhandigd aan de huurder. Anders heeft GreenCups het recht de geselecteerde
uitvalbekers te vernietigen. De uitvalbekers worden gerecycled en het materiaal krijgt een nieuw
leven.

Meer informatie over uitvalglazen vind je in onze algemene huurvoorwaarden in artikel 9

Verzegelde kisten

Wanneer de originele verzegeling van de kisten niet is verbroken en de kisten droog zijn
opgeslagen, hebben we het over ‘ongebruikt retour’. In het geval van niet gebruikte verzegelde
kisten wordt een kortingspercentage van 25% gehanteerd. Deze korting wordt op de eindfactuur
verrekend (creditbedrag). Aangebroken kisten worden in hun geheel als gebruikt beschouwd.

Meer informatie over ongebruikt retour vind je in onze algemene huurvoorwaarden in artikel 11
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